HANKINNAN KOHTEEN KUVAUS, liite 5

Laihian kunnan tyoterveyspalveluiden hankinta

1. Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on Laihian kunnan jarjestamisvastuulla olevien tyoterveyshuoltopalveluiden hank-
kiminen. Hankittaviin palveluihin sisaltyvat tyoterveyshuoltopalvelut kokonaisuudessaan seka yleislaaka-
ritasoiset sairaanhoidon palvelut. Palvelutuottaja vastaa kaikista palvelutoiminnasta aiheutuvista kustan-
nuksista ja laskuttaa tarjouksessa ilmoittamillaan hinnoilla sopimusosapuolitydnantajaa (tyonantajia)
tuottamistaan palveluista.

Hankittaviin palveluihin sisadltyy kunnan oman henkiléston tyéterveyshuolto. Laihian kunnan henkil6st6-
maadra on vuonna 2022 noin 283 tyontekijaa ja tyoterveyshuollon asiakasmaara n. 500 henkil6a.

Kilpailutuksessa sovitut ehdot koskevat niitd hankintayksikon alueella toimivia yrityksia ja tyoterveys-
huollon piiriin kuuluvia itsendisia elinkeinonharjoittajia, jotka haluavat kayttaa tassa hankinnassa valitun
palvelutuottajan palveluita. Jokainen tekee oman sopimuksen palvelutuottajan kanssa.

Tyoterveyshuollon palvelutuottajaksi valitun tulee tarjota palvelusopimuksessa sovitut palvelut enintdan
tarjouksessa esitetyilla hinnoilla kaikille kunnan jarjestamisvelvollisuuden piirissa oleville ja hankinnan
voittaneen palvelutuottajan kanssa sopimuksen tehneille tyoterveyshuoltopalveluita tarvitseville sopi-
musosapuolille.

Tarjottavan palvelun tulee tuottaa tuloksellisten ja kustannustehokkaiden toimintatapojen avulla henki-
[6ston tyokyvyn ylldpitoa ja edistamista, sairauspoissaolojen vahentdamiseen ja tyokyvyttémyyden ennal-
taehkaisya ja poissaoloihin vaikuttavia toimenpiteita ja palveluita. Toiminnassa tulee olla tarjolla sahkoi-
sia valineita ja kanavia palveluiden kdyttamiseen ja tietojen analysointiin ja hyodyntamiseen.

2. Hankittavan palvelun kokonaisuus
2.1 Ennaltaehkaiseva tyoterveyshuolto

Tyo6terveyshuollon palvelut ovat hyvan tyoterveyshuoltokdaytdannén mukaisia asiakkaiden terveyden
ja tyokyvyn edistamiseksi ja yllapitamiseksi tyon, tydolosuhteiden ja tyoyhteisdjen toimivuuden pa-
rantamiseksi niin, ettd asiakkaat (henkilosto, esimiehet, johto) saavat palvelut asiantuntevasti ja jous-
tavasti. Tyoterveyshuolto toimii vuorovaikutteisena ja muutoksia ennakoivana johdon ja esimiesten
kumppanina ja tyokyvyn ammatillisena asiantuntijana.

2.1.1 Palveluntuottajan vastuut

Palveluntuottajan vastuulle kuuluu

- jarjestaa tyoterveyshuollon asiantuntijoiden palvelukokonaisuus toimintasuunnitelmassa sovi-
tussa laajuudessa Kelan korvausohjeiden mukaisesti

- edistaa tyontekijoiden tyo- ja toimintakykya seka tyohyvinvointia tyoterveyshuollon keinoin

- kehittaa varhaisen tuen mallia, tyokyky- ja ikdjohtamista, sairauspoissaolojen seka eldkekustan-
nusten hallintaan ja varhaiskuntoutukseen tukevaa toimintaa seka kuntoutukseen ohjausta yh-
dessa tyonantajan kanssa



- toimia ladketieteellisena asiantuntijana tydkyky- ja eldkeasioissa

- laatia yhteistyossa tyoterveyshuollon toimintasuunnitelma (myo6s Kela dokumentti) ja osallistua
suunnitelman vuosittaiseen paivittamiseen. Toimintasuunnitelmaan tulee sisaltya kustannusar-
vio.

- laatia toimintakertomus (kuntaa ja Kelaa varten) vuosittain 31.1. mennessa

- osallistua yhteiseen ohjausryhmatydskentelyyn

2.1.2 Palvelun osa-alueet

Ty6paikkaselvitykset
TyOpaikkaselvitykset toteutetaan yhdessa tehtyjen toimintasuunnitelmien ja hyvan tyoter-
veyshuoltokdytannon mukaisesti huomioiden tydpaikoilla toteutettu tyéolojen nykytilan arvi-
ointi ja kehittdminen (riskinarviointi). Saatujen selvitysten tietoja hydodynnetdan toiminnan
suunnittelussa.

Terveystarkastukset
Tyohontulotarkastus tehdaan tilaajayritysten tyontekijoille niiden maarittamalla tavalla. Ter-
veystarkastukset toteutetaan lain ja asetusten seka mahdollisten toimialan muiden tarpeiden
mukaisesti. Terveystarkastusten tarkempi sisaltd maaritelladn toimintasuunnitelmissa. Teh-
dyista terveystarkastuksista laaditaan vuosittain kooste, jossa todetaan tarkastusten maara
seka keskeiset tyon tekemiseen liittyvat havainnot.

Tyokykya yllapitava ja hyvinvointia edistava toiminta

Tyokykya yllapitavan ja tyohyvinvointia edistdavan toiminnan tavoitteena on edistaa henkilos-
ton tydhyvinvointia ja tyokykya, vahentda sairauspoissaolo-, tapaturma- ja tyokyvyttomyys-
kustannuksia sekd parantaa tydyhteison toimivuutta. Esimiehilld on keskeinen rooli henkilds-
ton tyohyvinvoinnin edistdmisessa seka tyohyvinvointijohtamisessa ja tyoterveyspalvelut tay-
dentdvat osaltaan esimiesjohtamista yhdesséa sovitun mukaisesti. Ensisijainen vastuu henkil6s-
ton sairauspoissaolojen seurannasta ja puheeksi ottamisesta on esimiehelld varhaisen tuen
mallin mukaisesti.

Tyo6terveyshuolto osallistuu pdihdeongelmaisten seurantaan ja hoitoonohjausprosessiin yh-
dessd sovitun mallin mukaisesti. Tyoterveyshuolto toteuttaa mahdolliset paihdeohjelman
huumetestaukset rekrytoinnin ja/tai palvelusuhteen aikana sopimusten mukaisesti.
Henkiloston tyokyvyn ja sairauspoissaolojen hallinta toteutetaan tyénantajan ja tyoterveys-
huollon yhteistyona.

Kuntoutukseen ohjaus
Tyoterveyshuolto ohjaa tyontekijan tarvittaessa yksilokuntoutukseen ja ottaa kantaa jaljella
olevaan tyokykyyn, tydmuutostarpeeseen seka terveysperusteiseen tehtavanvaihtoon. Kun-
toutukset suunnitellaan yhteistyossa tilaajayritysten kanssa.

Tyoterveyshuollon ryhmaohjaus
Tyoterveyshuollon jarjestamasta ryhmatoiminnasta sovitaan erillisena toimeksiantona yh-
dessa tilaajayrityksen kanssa tydterveyshuollon tai tilaajayrityksen aloitteesta ja tydterveys-
huollossa ilmaantuvien varhaiskuntoutustarpeiden mukaisesti (esim. selka- tai painonhallinta-
ryhmat). Trauma- ja kriisitilanteiden psykologinen jalkihoito tulee olla saatavilla tyoterveys-
huollosta.



Tietojen anto ja ohjaus
Tyo6terveyshuolto osallistuu oman ammattitaitonsa mukaan tyéolojen nykytilan arviointiin ja
kehittamiseen yhteistydssa esimiesten ja tydsuojelun kanssa. Tyoterveyshuoltolain 2001/1383
12 §:n 1 momentin 4 kohdan ja hyvan tyoterveyshuoltokdaytdannén mukaan tyoterveyshuol-
toon kuuluu tietojen antaminen, neuvonta ja ohjaus tyon terveellisyytta, turvallisuutta seka
tyontekijoiden terveytta koskevissa asioissa mukaan lukien tyontekijan perustellusta syysta
tyokuormituksestaan pyytama selvitys.

Tyon kuormittavuuden arviointi
Ty6nkuormituksen arviointi on osa kaikkea tyoterveyshuollon toimintaa: tyopaikkaselvityksia,
terveystarkastuksia, tyokykya yllapitdavaa toimintaa, tietojen antamista ja ohjausta seka tyoyh-
teisotyota. Yksittdisella tyontekijalla on myods mahdollisuus perustellusta syysta pyytaa tyo-
kuormituksestaan erillinen selvitys.

Tapaturmien torjunta ja ensiapuvalmiuden yllapito
Tyoterveyshuolto osallistuu tapaturmien torjunnan ja ensiavun suunnitteluun tyépaikoilla yh-
dessa sovitun mukaisesti.

2.2 Tyoterveyshuoltoa tukevat sairaanhoitopalvelut

Hankittavaan palveluun sisaltyvat tyoterveyshuoltopainotteiset ja yleisldakaritasoiset sairaanhoito-
palvelut seuraavasti:

Palveluiden painopiste on ennaltaehkaisevissa palveluissa tdydennettyna tyoterveyshuoltopainottei-
sella yleislaakaritasoisella sairaanhoidolla. Sairaanhoidossa tulee soveltaa tyéterveyshuollon hyvaa
sairaanhoitokaytant6a sekd Duodecimin Kaypa hoito -suosituksia.

Kyseessa ovat kokonaisvaltaiset tyoterveyshuoltopalvelut, jotka osaltaan edistavat henkiloston tyo-
kykya. Tutkimusten laajuus sovitaan toimintasuunnitelman teon ja paivitysten yhteydessa.

Tyofysioterapeutin ja tyopsykologin neuvontatyyppinen yksilotyo tyokykya ylldpitavana toteutetaan
1-5 kertaa, samoin tydyhteisotyd ilmaantuvan kriisitilanteen laajuuden mukaisesti. Kuvantamispal-
velut toteutetaan toimintasuunnitelman mukaisesti.

2.3 Palveluiden saatavuus

Tyo6terveyshuollon ammattihenkildston ja asiantuntijoiden palveluita tulee tarjota kysyntaa vastaa-
vasti ja toimintaa tulee kehittaa tyoyhteiséjen hyvinvointia ja tydntekijoiden jaksamista edistavasti.
Palveluntuottajalta edellytetdan riittdvaa erityisosaamista ja kokemusta tyoyhteisdjen hyvinvoinnin
kehittdmisestd. Palvelut on jarjestettava tilaajan tarpeen mukaan yhden (1) viikon kuluttua tarpeen
ilmetessa.

Paivystyksellista sairaanhoitajan ja lddkarin toteuttamaa sairaanhoitoa tulee olla saatavilla arkipaivi-
sin kysynnan mukaan. Kiireellisissa tapauksissa hoitajan vastaanotolle pdasyn tulee olla mahdollista
samana paivana ja hoidon tarpeen arvioinnin perusteella |adkarin vastaanotolle tai etdavastaanotolla
1-2 vuorokauden sisalla. Kiireettomissa sairaustapauksissa edellytetaan tyoterveyshoitajan ja ladka-
rin vastaanotolle paasya yhden (1) viikon sisalla yhdessa sovitun mukaisesti.



2.4 Palvelun laatu

Palveluntuottaja vastaa siita, etta tarjottavat palvelut ovat laadultaan ajantasaisia, tasalaatuisia, kil-
pailukykyisia ja hyvan tyoterveyshuoltokdaytannon mukaisia. Palvelut tulee tuottaa huolellisesti ja sel-
laisella ammattitaidolla, mita voidaan kohtuudella olettaa ammattitaitoiselta tyoterveyspalveluiden
tuottajalta.

Tarjottavan palvelun tulee tuottaa tuloksellisten ja kustannustehokkaiden tyéskentelytapojen avulla
henkildston hyvinvointia, tydkyvyn yllapitoa, tyokyvyttémyyden ennaltaehkaisya ja sairaspoissaolo-
jen vahentdmista tukevia ja niihin vaikuttavia toimenpiteita ja laadukkaita palveluja. Toiminnan tulee
tarjota sahkoisia valineita ja mahdollisuuksia palvelujen kdyttamiseen ja tietojen analysointiin.

Palveluntuottajan on varmistettava varahenkilostojarjestelman avulla palvelun tasalaatuisuus ja ta-
voitettavuus. Mikali joku nimetyistd henkil6ista ei palveluntuottajasta riippumattomista syistd ole
kadytettdvissa palvelun toimittamiseen sopimuksen mukaisesti, on palveluntuottaja velvollinen osoit-
tamaan hanen tilalleen toisen henkilon, jolla on vastaava patevyys ja ammattitaito. Palveluntuotta-
jalla ei ole oikeutta vaihtaa nimettyja henkil6ita kesken sopimuskauden ilman tilaajan suostumusta.
Jos tilaaja ei ole tyytyvdinen palveluntuottajan palvelun toimittamisessa kayttdamaan henkiloon, pal-
veluntuottaja sitoutuu tilaajan vaatimuksesta vaihtamaan viivytyksettd ja veloituksetta henkilon,
jolta puuttuu riittava ammattitaito tai joka muutoin ei tilaajan perustellun ndkemyksen mukaan ole
sopiva tehtavaan. Palvelut tulee tuottaa hyvalla suomen kielella.

2.4.1 Laadun kuvaukset

A. Tarjoajan on esitettdava kuvaus seuraavista ennakoivaan toimintaan liittyvista osioista:
- terveystarkastusten sisaltd, tiedonkeruu ja palaute sekd hyédynnettavyys tyoskentelyolojen
ja tydyhteison kehittdmisessa
- tyoOpaikkaselvitysten laadintaprosessi, muoto, sisdltd, hyddynnettavyys ja johtopdatosten
kuvaus
- tyOmenetelmat tyoyhteisdjen tukemisessa liittyen muutos- ja ongelmatilanteisiin
- tyokyvyttomyytta ehkaisevien toimintojen vaikuttavuusarvioinnin menetelmat
Kuvauksissa on selvitettava ennakoivan toiminnan keinojen hyddynnettavyys, toteuttamiskelpoisuus
kehittdmistoiminnassa seka kaytettavyys tilaajan aktiivisen tuen toimintamalliin ja tyokykyjohtami-
seen liittyen.

B. Tarjoajan on esitettava kuvaus seuraavista sairauspoissaolojen ja niista aiheutuvien kustannus-
ten vdhentamiseen liittyvista asioista:
- kuvaus palveluntarjoajan keinoista ja menetelmistd sairauspoissaolojen vahentamiseksi ja
niiden kustannuksia alentavista vaikutuksista
- kuvaus toimintamalleista ja keinoista mielenterveyssyista johtuvien sairauspoissaolojen va-
hentamiseksi ja terveyden edistamiseksi
- kuvaus toimintamalleista tuki- ja liikuntaelinsairauksista seka tapaturmista johtuvien sairaus-
poissaolojen vahentamiseksi
Kuvauksissa on esitettava keinot sairauspoissaolojen vahentamiseksi seka kdytettavien menetelmien
toteuttamiskelpoisuus, konkreettisuus ja kustannustehokkuus, lisdksi kuvattujen keinoja kytketta-
vyys tilaajan aktiivisen tuen toimintamalliin ja tyokykyjohtamiseen.



C. Tarjoajan on esitettdva kuvaus asiakasorganisaatioraportointiin seka kaytossa oleviin sahkdisiin
palveluihin liittyvista asioista:
Kuvauksessa on selvitettdva palvelualustan sisallon hyddynnettavyys, sahkoisten palvelujen kayton
laajuus ja niiden tuoma lisdarvo toimintaan, raporttien monipuolisuus, hydodynnettavyys ja helppolu-
kuisuus seka kustannusten reaaliaikaisen seurannan mahdollisuus eri kriteerein (esim. laskutuskoh-
teet, tapahtumat).
- K&ytossa olevat sdhkoiset palvelut (esim. kyselyt, nettivastaanotto, etdldakarikonsultaatio)
- Tyoantajalle toimitettavien tyokykyjohtamista edistavien raporttien sisaltd, monipuolisuus
ja hyodynnettavyys
- Reaaliaikainen seuranta laskutuskohteittain tyéterveyshuollon tapahtumien ja kustannusten
osalta
- Tarjoajan ja asiakasorganisaatioiden mahdollisen yhteisen internetpohjaisen palvelualustan
sisallon kuvaus ja hyodynnettavyys

2.5 Tyoterveyshuollon henkil6sto ja osaaminen

Palveluntuottajan tyoterveyshuollon ammattihenkilostén tulee olla tyoterveyshuoltolain
(1383/2001) seka valtioneuvoston asetuksen hyvan tyoterveyshuoltokdytannon periaatteista, tyo-
terveyshuollon siséllosta seka ammattihenkiléiden ja asiantuntijoiden koulutuksesta (708/2013 § 12,
13 ja 14) annettujen sddnndsten mukaista.

Palveluntuottajan tulee tarjota riittavat lain ja asetuksen edellyttamat laakari- ja hoitajatyopanokset
tyoterveyshuollon palvelujen turvaamiseksi niin, ettd asiakkaat hoidetaan tydnantajien kanssa teh-
tyjen sopimusten mukaisesti ja tarjouspyynndssa kuvattujen maaraaikojen puitteissa. Kokoaikaisesti
tai osa-aikaisesti toimivilla ladkareilla tulee olla VNA 708/2013 mukaiset koulutukset.
Tyo6terveyshuollossa toimivalla laillistetulla terveydenhoitajalla tulee olla asetuksen (708/2013) mu-
kaan terveydenhoitajan patevyys ja vahintdaan 15 opintopisteen laajuinen koulutus kahden vuoden
kuluessa siita, kun han siirtyy tyoterveyshuollon tehtaviin.

Tyofysioterapeuteilla, tyopsykologilla ja muilta tyoterveyshuollon asiantuntijoilla tulee olla asetuk-
sen (708/2013) mukaiset koulutukset.

Tyo6terveyshuollossa tulee olla mahdollisuus paasta erikoislaakarikonsultaatioon tyoterveyslaakarin
lahetteelld tyokyvyn arvioimiseksi sekd hoitomahdollisuuksien selvittelya varten. Palveluja tarjoa-
valla henkil6stolla tulee olla hyva suomen kielen taito.

2.6 Aukioloajat ja ajanvaraus

Laihialla sijaitsevan toimipisteen tulee tarjota tyoterveyslaakarin ja -hoitajan palvelua jokaisena arki-
paivana vahintdan seuraavasti: ma—to klo 8-16 ja pe klo 8—14. Puhelinajanvaraus, hoidontarpeen
arviointi ja neuvonta tulee saatavilla jokaisena arkipdivana vahintdan seuraavasti: ma—to klo 7.45-16
ja pe klo 7.45-14. Ajanvarauksen ja asioinnin tulee olla mahdollista sekd puhelimitse etta sahkoisesti.
Mikali palvelutarve kasvaa kunnan jarjestamisvelvollisuuden piirissd olevien yritysten tai yrittdjien
osalta, on palveluntuottaminen turvattava lisdamalla vastaanottoa tarpeen mukaisesti.
Loma-aikoina heindkuussa ja joulun aikana hyvaksytaan tarpeen vahentymisen vuoksi supistettu toi-
minta, josta tulee ilmoittaa kirjallisesti kuukautta aikaisemmin hankintayksikélle.

2.7 Laskutus

Laskutus tapahtuu kuukausittain jalkikateen toteutuneen mukaisesti. Laskun liitteena on oltava lista
tehdyistd toimenpiteista ja tutkimuksista. Laskutuslisda ei hyvaksyta. Mahdollisista luottotappioista
ja maksujen perinnasta kustannuksineen vastaa palveluntuottaja.



Tietosuojalain vaatimusten tayttamiseksi toimenpide- ja tutkimuslistan tiedot eivat saa olla yhdistet-
tdvissa tyontekijaan muutoin kuin tyontekijan kirjallisen suostumukseen ja/tai tyonantajan lakiin pe-
rustuvaan oikeuteen liittyen. Palveluntuottajan on varmistettava, etta palveluja kdyttavat ainoastaan
palveluun oikeutetut tyontekijat. Ty6terveyspalveluja ostaneella yrittajalla/yritykselld on oikeus
saada pyytamaltaan laskutusjaksolta erillinen raportti, jossa on nimiluettelo laskutusjakson aikana
tyoterveyshuollon palveluja kdyttaneista tydntekijoista.

2.8 Tarkastusoikeus

Palveluntuottaja vastaa henkil6kuntansa lainmukaisesta patevyydestd, esteettémyydestd, ammatil-
lisesta tdaydennys- ja jatkokoulutuksesta sekad antaa pyydettdessa asiasta kirjallisen selvityksen tilaa-
jalle. Mikali nama edellytykset eivat tayty yksittdisen tyontekijan kohdalla tai toiminnassa havaitaan
muutoin puutteita, on tilaajalla oikeus vaatia tyontekijan valitonta vaihtamista.

Puutteilla tarkoitetaan yleisten hoitokaytantojen ja -suositusten, Suomen lain tai Suomen Laakarilii-
ton eettisten ohjeiden, hyvan kaytoksen ja sopimuksen mukaisen tydjarjestyksen rikkomista. Hyvan
tyoterveyshuollon hoitokdytantdjen laatua arvioidaan hyédyntden palveluntuottajan kayttamia mit-
tareita.

Tilaajalla on aina pyytdessaan oikeus tarkastaa palveluntuottajan palvelun taso. Palvelun saannollista
seurantaa varten tilaaja ja palveluntuottaja perustavat seurantaryhman, jonka tehtavana on arvioida
sopimuksen toteutumista ja toiminnan laatua. Seurantaryhman puheenjohtajana toimii tilaajan
edustaja ja sihteerina palveluntuottajan edustaja.

2.9 Raportointi

Palveluntuottajalla tulee olla Kela-korvausten hakemisen mahdollistava raportointijarjestelma.
Palvelutuottajalla on tiedonantovelvollisuus tilaajaa kohtaan. Palveluntuottajan tulee toimittaa Lai-
hian kunnalle vuosittainen raportti sopimuksen piirissa solmituista sopimuksista ja annetuista palve-
luista.

Tilaajan valtuuttamalla tarkastajalla tai tilaajan toimintaa tarkastavalla ulkoisella ja sisdisella tarkas-
tuksella on oikeus valvoa sopimuksen toteuttamista. Palveluntuottajan on korvauksetta annettava
tarkastuksen tekijalle kaikki tarkastuksen suorittamisen kannalta tarpeelliset tiedot ja selvitykset
seka avustettava tarkastuksessa terveydenhuoltoalan tietosuojan puitteissa.

Tilaajalla on oikeus seurata sopimuskauden aikana toimintaa laadunvalvontamenetelmin. Palvelun-
tuottajan tulee kerata vahintaan kerran vuodessa asiakaspalautteita tyoterveyshuoltopalveluita ti-
laavilta asiakasyrityksiltd ja naiden tyontekijoilta ja palveluntuottajan tulee kdyda asiakaspalautteet
|api vuosittain asianomaisen asiakasyrityksen kanssa pidettavassa yhteistydpalaverissa. Mahdolliset
reklamaatiot palveluntuottajan toiminnasta kasitellaan ja ratkaistaan yhteistydssa.
Palveluntuottajalta edellytetdan aktiivisuutta ja sdanndllistd vuosittain tapahtuvaa yhteydenpitoa
tyonantajiin, jotta tydnantajien tarpeet tulevat huomioiduiksi ja kokonaiskustannusten taso vastaa
tyonantajien nakemyksia saaduista palveluista ja niiden vaikutuksesta tyontekijoiden tyohyvinvoin-
tiin.

Palveluntuottajan vaihtuessa palveluntuottaja on velvollinen perehdyttdmaan uutta palveluntuotta-
jaa seka luovuttamaan lakisaateiseen tyoterveyshuoltoon kuuluvat tiedot (lakisdateiset terveystar-
kastustiedot, seurantatarkastusten ajankohdat, keskeiset |6ydokset seka tyopaikkakayntiselosteet)
ilman oikeutta laskuttaa palvelusta.

2.10 Muut vaatimukset

Palveluntuottaja huolehtii lainmukaisesta ja EU:n tietosuoja-asetuksen GDPR:n mukaisesta asiakas-
rekisterin yllapidosta ja arkistoinnista. Palveluntuottajaa velvoittavat kaikilta osin henkil6tietolain



yleiset huolellisuus- ja suojaamisvelvoitteet seka potilaslain 13 §:n mukainen potilasasiakirjojen sa-
lassapitovelvollisuus.

Tyoterveyshuollon palveluntuottajan on pyydettava potilaskertomustietojen siirtamiseen tyonteki-
jan kirjallinen lupa. Palveluntuottaja vastaa siirtoon liittyvista kustannuksista.

Tyoterveyshuoltoon liittyvasta postiliikenteesta palveluntuottaja vastaa kokonaisuudessaan.



